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A. PENDAHULUAN

Bahwa dalam rangka mewujudkan pemerintahan yang bersih (clean government) dan baik (good
government), dibutuhkan Sumber Daya Manusia (SDM) yang berkinerja baik sehingga diharapkan
mampu memberikan pelayanan publik yang prima. Dalam melakukan pengukuran kinerja,
manajemen sumber daya manusia (SDM) dan pelayanan publik pada Fakultas Hukum Universitas
Lampung, telah dilakukan berbagai macam terobosan dalam pemanfaatan Teknologi Informasi
yang terus mengalami perkembangan. Agar efisiensi dan efektivitas pemanfaatan IT tersebut dapat
diukur, maka perlu dilakukan monitoring dan evaluasi.

B. Pelaksanaan Monitoring dan Evaluasi

Dalam rangka memperoleh gambaran mengenai pemanfaatan Teknologi Informasi dalam
pengukuran kinerja unit, manajemen SDM serta pelayanan publik, maka dilaksanakan monev
Tahun 2025. Monev tersebut dilaksanakan oleh area II Penataan Tata Laksana Zona Integritas
Fakultas Hukum Universitas Lampung. Aplikasi Teknologi Informasi yang digunakan di
lingkungan Fakultas Hukum Unila sebagai berikut :

SIRANDU (Sistem Informasi Kehadiran Terpadu)
SIAKADU (Sistem Informasi Akademik Terpadu)
SIKEP (Sistem Informasi Kepegawaian)
SAP (Sistem Administrasi Persuratan)
TUNAS (Tumpuan Layanan Akademik Mahasiswa Fakultas Hukum)
SILEMLIT 21 (Sistem Informasi Lembaga Penelitian dan Pengabdian)
Sistem REMUNERASI DOSEN
V-Class (Sistem Pembelajaran secara online)
SISTER (Sistem Informasi Sumber Daya Terintegrasi)
. SKPI (Surat Keterangan Pendamping Ijazah)
. SIMKATMAWA (Sistem Informasi Manajemen Pemeringkatan Kemahasiswaan)
. SIMREN (Sistem Informasi Perencanaan)
. SIMKEU (Sistem Informasi Keuangan)
. SIDAKMA (Sistem Informasi Data Pokok Mahasiswa)
. SIKEBAS (Sistem Informasi Keringanan dan Bebas Uang Kuliah)
. E-KKN (Sistem untuk pelaksanaan Kuliah Kerja Nyata)
. E-SKP (Sistem untuk Pengukuran Kinerja Pegawai)
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C. Hasil Pelaksanaan Monitoring dan Evaluasi

Hasil monev terhadap pemanfaatan IT dalam pengukuran kinerja, manajemen SDM, dan
pelayanan publik dapat dilihat pada tabel berikut:



No. | Pemanfaatan IT Aplikasi Manfaat Kendala Rekomendasi
Tindak Lanjut
1 Pelayanan Publik SIRANDU (Sistem Merupakan aplikasi kehadiran bagi dosen dan tendik Tidak Ada Tidak Ada
Informasi Kehadiran
Terpadu)
2. Pelayanan Publik SIAKADU (Sistem untuk mengelola seluruh kegiatan administrasi akademik | Tidak Ada Tidak Ada
Informasi Akademik secara daring, memudahkan mahasiswa, dosen, dan staf
Terpadu) mengakses informasi, mengurus KRS, melihat nilai,
hingga pelaporan
3. manajemen SDM SIKEP (Sistem untuk mengelola data seluruh data pegawai Tidak Ada Tidak Ada
Informasi Kepegawaian)
4, Pelayanan Publik SAP (Sistem sistem digital yang mengelola surat masuk, keluar, dan Tidak Ada Tidak Ada
Administrasi Persuratan) | disposisi, membuat administrasi lebih transparan dan
termonitor
5. Pelayanan Publik TUNAS (Tumpuan Layanan di bagian akademik dan kemahasiswaan fakultas | Tidak Ada Tidak Ada
Layanan Akademik hukum
Mabhasiswa Fakultas
Hukum)
6. manajemen SDM REMUNERASI sistem imbalan berbasis kinerja yang menggabungkan gaji Tidak Ada Tidak Ada
DOSEN pokok, tunjangan (kinerja, sertifikasi, dll.), dan insentif
berdasarkan capaian Tri Dharma Perguruan Tinggi (Pendidikan,
Penelitian, Pengabdian Masyarakat).
7. manajemen SDM V-Class Sistem Pembelajaran secara online Tidak Ada Tidak Ada
8. manajemen SDM SISTER Sistem Informasi Sumber Daya Terintegrasi Tidak Ada Tidak Ada
9. Pengukuran E-SKP Sistem untuk Pengukuran Kinerja Pegawai Tidak Ada Tidak Ada
Kinerja
10. | Pengukuran SIMKATMAWA Sistem Informasi Manajemen Pemeringkatan Tidak Ada Tidak Ada
Kinerja Kemahasiswaan
11. | Pelayanan Publik SKPI Surat Keterangan Pendamping ljazah Tidak Ada Tidak Ada




12. | manajemen SDM SILEMLIT 21 Sistem Informasi Lembaga Penelitian dan Pengabdian Tidak Ada Tidak Ada
13. | manajemen SDM SIMREN Sistem Informasi Perencanaan Tidak Ada Tidak Ada
14. | manajemen SDM SIMKEU Sistem Informasi Keuangan Tidak Ada Tidak Ada
15. | Pelayanan Publik SIDAKMA Sistem Informasi Data Pokok Mahasiswa Tidak Ada Tidak Ada
16. | Pelayanan Publik SIKEBAS (Sistem Memudahkan mahasiswa mengajukan permohonan Tidak Ada Tidak Ada
Informasi Keringanan keringanan atau pembebasan Uang Kuliah Tunggal (UKT)
dan Bebas Uang Kuliah) | Secara online
17. | Pelayanan Publik E-KKN Sistem untuk pelaksanaan Kuliah Kerja Nyata Tidak Ada Tidak Ada




D. Penutup
Monitoring dan evaluasi diharapkan dapat menghasilkan efisiensi dan efektivitas dalam hal
pemanfaatan fasilitas IT dalam mengukur kinerja, manajemen SDM, dan pelayanan publik
di Fakultas Hukum Universitas Lampung.
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