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FAKULTAS HUKUM UNIVERSITAS LAMPUNG 2026

A. PENDAHULUAN

Penanganan pengaduan masyarakat di lingkungan Fakultas Hukum Universitas Lampung
(FH Unila) dilaksanankan sesuai dengan Peraturan Rektor Universitas Lampung Nomor
08 Tahun 2018 tentang Pedoman Penanganan Pengaduan Whistleblower dan Pengaduan
Masyarakat di Lingkungan Universitas Lampung bahwa untuk mendorong peran serta
masyarakat di Universitas Lampung dalam wupaya mewujudkan penyelenggaraan
pemerintahan yang bersih dan bebas kolusi, korupsi, dan nepotisme, perlu dilakukan
penanganan pengaduan yang ada dan diberikan perlindungan terhadap masyarakat yang
menyampaikan pengaduan.

B. PERMASALAHAN
Partisipasi masyarakat di lingkungan FH Unila untuk memanfaatkan sarana pengaduan
masyarakat masih rendah.

C. LAPORAN TINDAK LANJUT
1. Melakukan sosialisasi sarana pengaduan masyarakat, yang merupakan bagian
dari sosialisasi ZI WBK/WBBM, kepada seluruh mahasiswa tiap angkatan, dosen, serta
karyawan.

2. Melakukan sosialisasi berkala melalui sfory IG official FH Unila.

D. PENUTUP
Demikian laporan ini disusun agar dapat digunakan sebagai bahan evaluasi untuk perbaikan di
masa yang akan datang.
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